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Überblick über die Befragung

Hintergrund: 
Befragung von Eltern, deren Kinder den integrativen 
Kindergarten Lindennest besuchen (N=45), um u.a. ihre 
Zufriedenheit, Wünsche, Verbesserungsvorschläge etc. 
erfassen zu können

Stichprobengröße: 
n=36 (Rücklaufquote: 80%)
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Agenda

Bewertung verschiedener Dimensionen
Pädagogische Arbeit, Zusammenarbeit, Rahmenbedingungen und Ausstattung, 

Öffentlichkeitsarbeit, Zusammenarbeit mit Elternbeirat

2

Gesamtbewertung3

Zusammenfassung4

Allgemeine Fragen1
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Allgemeine Fragen

4

F1: Wie wurden Sie zuerst auf unsere Einrichtung aufmerksam?; n=36; F2: Was war ausschlaggebend für die Entscheidung, Ihr Kind bei uns anzumelden?; n=36; F21: Ausgefüllt von… ?; n=33; Angaben in 
Prozent

39

17

17

11

0

22

Nachbarn, Bekannte, Freunde

andere Eltern, deren Kind die Einrichtung besucht

Internet

Interdisziplinäre Frühförderung

Flyer der Einrichtung

Sonstiges

Aufmerksamkeit auf Einrichtung durch

69

56

50

36

17

17

3

6

Integratives Konzept der Einrichtung

Guter Ruf der Einrichtung

Möglichkeit der individuellen Förderung

Wohnortnähe

Ganztagesbetreuung

Geschwister in der Einrichtung

Arbeitsplatznähe

Sonstige Gründe

Ausschlaggebende Faktoren für Anmeldung

82

3

15

Ausgefüllt von

Mutter

Vater

Eltern gemeinsam

• „Mein Bruder hat bereits als 
Kind die Einrichtung besucht“

• Kindergarten (3x)
• Eigenrecherche

„Empfehlung Kindergarten“
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Bewertung der pädagogischen Arbeit I

Zufriedenheit – Allgemein und spezifisch

5

F6: Wie zufrieden sind Sie in unserer Einrichtung insgesamt mit…?; n=33-34; F5: Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Situationen in unserer Einrichtung? Haben Sie diesbezüglich Anregungen oder 
Veränderungswünsche?; n=27-34; Angaben in Prozent; *Der Durchschnittswert bezieht die Antwortalternative „Kann ich nicht beurteilen“ nicht mit ein

Pädagogischer Arbeit 
(n=34)

1,2

Förderung des Kindes 
(n=33)

1,3

Ø *

82

70

18

30

Eingewöhnung am Anfang 
(n=34)

1,4

Ablauf des Mittagessens 
(n=27)

1,4

Abholsituation (n=33) 1,4

Bringsituation (n=32) 1,6

Ruhezeiten bzw. Schlafen 
(n=31)

1,5

71

67

67

59

55

21

30

27

31

39

4

6

6

Anregungen oder Verbesserungswünsche:
„Mehr kindergerechte Menüs anbiete., 
Menüs getrennt voneinander anbieten, 

z.B. Käsespätzle und Spätzle ohne etwas“

Zufriedenheit bzgl. …

„Es wäre toll, wenn die 
Zahnhygiene nach den Mahlzeiten 

hinzugefügt würde“

3 6

3

6

„Es wäre schön beim Abholen eine kurze 
Rückmeldung zu bekommen, wie der Tag war“
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Bewertung der pädagogischen Arbeit II

Förderung/Vermittlung verschiedener Kompetenzen/Werte

6

F3: Bitte bewerten Sie die folgenden Aussagen aus Ihrer Sicht: In unserer Einrichtung werden… gefördert/unterstützt/vermittelt/geweckt?; n=24-35; Angaben in Prozent; *Der Durchschnittswert bezieht die 
Antwortalternative „Kann ich nicht beurteilen“ nicht mit ein

Sprachentwicklung und 
Kommunikationsmöglichkeiten 

des Kindes (n=33)
1,3

Kreativen Fähigkeiten 
(n=35)

1,4

Verständnis für Natur und 
Umwelt (n=31)

1,5

Sozial-emotionalen 
Kompetenzen (n=33)

1,5

Mathematischen Fähigkeiten 
(z.B. sortieren, Formen, Mengen, 

Zahlen) (n=30)
1,6

Motorischen Fähigkeiten 
(n=35)

1,5

Musikalischen Fähigkeiten 
(n=35)

1,6

Werten und religiösen Inhalten 
(n=24)

1,6

Förderung/Vermittlung von…

73

69

68

64

63

63

60

54

24

26

19

33

23

31

23

33

3

10

10

3

14

8

Ø *

3

3

4

3

3

3

3

3
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Motorischen Fähigkeiten 
(n=35)

1,5

Feinmotorik (z.B. Umgang mit 
Stift, Schere, …) (n=34)

1,4

Grobmotorik (z.B. Koordination, 
Bewegungsabläufe, …) (n=35)

1,4

Sozial-emotionalen 
Kompetenzen (n=33)

1,5

Unterstützung der Entwicklung 
von Selbstständigkeit Sozialem 

Umgang mit anderen (n=34)
1,2

Sozialem Umgang mit anderen 
(n=33)

1,2

Bewertung der pädagogischen Arbeit III

Spezifische Bewertung: Sozial-emotionale Kompetenzen und motorische Fähigkeiten

7

F3: Bitte bewerten Sie die folgenden Aussagen aus Ihrer Sicht: In unserer Einrichtung werden… gefördert/unterstützt/vermittelt/geweckt?; n=33-35; Angaben in Prozent; *Der Durchschnittswert bezieht die 
Antwortalternative „Kann ich nicht beurteilen“ nicht mit ein

Förderung/Vermittlung von… Ø *

64

82

85

33

18

12

Ø *

3

5

10

3

63

68

66

31

29

29

3 3

3

6
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Geschätzte/Gewünschte Angebote

8

F4: Welche besonderen Angebote und Aktionen schätzen Sie bzw. vermissen Sie?; n=7-12; Angaben in Prozent

Bewertung der pädagogischen Arbeit IV

Geschätzte Angebote und Aktionen:

• Kreativangebote & Basteln (2x)
• Angebote für alle Altersklassen 

Themenbezogenheit über das Jahr
• Rhythmik und Turnen (4x)
• Gemeinsames Backen/ Kochen
• Sprachentwicklung und 

Kommunikationsmöglichkeiten

Gestaltung der Betreuung und Förderung

Gewünschte Angebote und Aktionen:

„Mehr draußen 
sein, Spaziergänge 

machen“

„Richtig 
Basteln, nicht 
nur Malen“

Musiktherapie

Waldtage

Schwimmen

Therapien 
(Logopädie, Mehr 
Ergotherapie) (2x) „Nichts“

 (2x)

• Zahlen- und Entenland (2x)
• Morgenkreis
• Haus der kleinen Forscher
• Erlernen der Gebärden
• Spielen im Garten (2x)
• Gebärdenchor (2x)
• „Alles“
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Vereinbarter Elterngespräche
 (n=30)

1,3

Angebot von Festen und Feiern 
(n=33)

1,3

Konzept 
(n=32) 1,3

Therapien 
(n=19) 1,4

Gestaltung von Elternabenden 
(n=27)

1,5

Angebotene Möglichkeiten der 
Elternmitarbeit (n=30)

1,4

Beratungsangebot 
(n=26) 1,5

Umgang des Teams mit 
Beschwerden und Kritik (n=26) 1,5

Gespräche beim Bringen bzw. 
Abholen (n=32)

1,5

Vermittlung von Informationen 
durch Einrichtung (n=33)

1,7

Bewertung der Zusammenarbeit I

Zufriedenheit – Allgemein und spezifisch

9

F9: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit unserer Zusammenarbeit mit Ihnen?; n=34; F8: Wie zufrieden sind Sie…?; n=19-33; Angaben in Prozent; *Der Durchschnittswert bezieht die Antwortalternative „Kann 
ich nicht beurteilen“ nicht mit ein

Zusammenarbeit insgesamt
(n=34) 1,4

Zufriedenheit bzgl. … Ø *

65 35

80

73

72

68

67

63

62

62

59

48

13

27

25

26

19

33

31

31

31

36

3

15

3

8

8

9

3

5

3

12 3
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Bewertung der Zusammenarbeit II

Informationsfluss und generelle Anregungen/Wünsche

10

F7: Fühlen Sie sich ausreichend informiert …?; n=32-34; F10: Welche Anregungen, Wünsche, Verbesserungsvorschläge haben Sie in Bezug auf unsere Zusammenarbeit mit Ihnen?; n=5; Angaben in Prozent; 
*Der Durchschnittswert bezieht die Antwortalternative „Kann ich nicht beurteilen“ nicht mit ein

Entwicklung des Kindes 
(n=34)

1,4

Möglichkeiten der 
Elternmitarbeit (n=32)

1,5

Konzeption 
(n=34)

1,4

Personeller Zusammensetzung 
der Gruppen (n=33)

1,7

Wahrgenommener Informationsfluss bzgl. …

71

63

62

61

21

28

35

24

3

6

3

6

Ø *

„Weiterhin Offenheit zu allen 
Themen, Bedürfnisorientiertes 

Erziehen und einen guten Mittelweg 
zwischen frei sein und 

Grenzen/Regeln aufzeigen“

„Mehr Personal“ „Wiederaufnahme des 
Elterncafé“ 

Anregungen oder Verbesserungsvorschläge:

„Digitalisierung der 
Elternbriefe“ 

3

3

6

6

„Neue Mitarbeiter, und wenn es 
nur Praktikanten sind, kurz 

persönlich vorstellen. 
Regelmäßigere Elterngespräche“
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Bewertung der Rahmenbedingungen und Ausstattung

Zufriedenheit und generelle Anregungen/Wünsche

11

F13: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit unseren Rahmenbedingungen und der Ausstattung?; n=31; F11: Wie zufrieden sind Sie…?; n=31-33; F12: Entsprechen die Öffnungszeiten Ihren Wünschen? Wenn 
nein, welche Öffnungszeiten benötigen Sie gegebenenfalls?; n=31; F14: Welche Anregungen, Wünsche, Verbesserungsvorschläge haben Sie in Bezug auf die Rahmenbedingungen und die Ausstattung 
unserer Einrichtung?; n=5; Angaben in Prozent; *Der Durchschnittswert bezieht die Antwortalternative „Kann ich nicht beurteilen“ nicht mit ein

Rahmenbedingungen und 
Ausstattung insgesamt

(n=31)
1,5

Zufriedenheit bzgl. … Ø *

Ausstattung der Einrichtung mit 
Lern- und Spielmaterial (n=31)

1,3

Gestaltung der Räume 
(n=33)

1,5

Gestaltung der Außenanlagen 
und Gartenflächen (n=32)

1,6

84

13

Ja Nein Kann ich nicht beurteilen

Zufriedenheit bzgl. Öffnungszeiten Anregungen oder Verbesserungsvorschläge bzgl. 
Rahmenbedingungen und Ausstattung:

„Größere 
Therapieräume im 

Kinderhaus“

71

61

59

26

24

28

3

15

58 39 3

9

„Ich finde die Räumlichkeiten 
grundsätzlich eng und eher 

düster im Winter. Schön ist der 
Blick in den Spielgarten“

„Ein wenig 
modernisieren. Im Garten 
das Hochbeet gemeinsam 
mit den Kindern pflegen.“

3

3

„Ab 7 Uhr“ (4x) – 
„für eine bessere 

Vereinbarkeit von 
Familie und Beruf“

„7-16 Uhr“

„Ferienzeit
angebote“
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Bewertung der Öffentlichkeitsarbeit und Arbeit des Elternbeirats

12

F15: Wie zufrieden sind Sie mit der Öffentlichkeitsarbeit unserer Einrichtung?; n=22; F16: Welche Anregungen, Wünsche, Verbesserungsvorschläge haben Sie in Bezug auf die Öffentlichkeitsarbeit unserer 
Einrichtung?; n=1; F17: Wie zufrieden sind Sie mit der Arbeit des Elternbeirates? n=27; F18: Welche Anregungen, Wünsche, Verbesserungsvorschläge haben Sie in Bezug auf die Zusammenarbeit mit dem 
Elternbeirat unserer Einrichtung?; n=0; Angaben in Prozent; *Der Durchschnittswert bezieht die Antwortalternative „Kann ich nicht beurteilen“ nicht mit ein

Arbeit des Elternbeirats 
(n=27)

1,278 22

Öffentlichkeitsarbeit
(n=22)

1,564 27 5

Zufriedenheit bzgl. … Ø *

Anregungen oder Verbesserungsvorschläge bzgl. Öffentlichkeitsarbeit:

„Selbst die Stadt/ Polizei "vergisst" oft 
bei den Angeboten den IKG“

Zufriedenheit bzgl. …

Keine Anregungen oder Verbesserungsvorschläge bzgl. Zusammenarbeit mit Elternbeirat

Ø *

5
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Gesamtbewertung

13

F19: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit unserer Einrichtung?; n=32; F20: Was Sie uns sonst noch mitteilen wollen?; n=4 + Anmerkungen aus dem Mantelfragebogen; Angaben in Prozent; *Der 
Durchschnittswert bezieht die Antwortalternative „Kann ich nicht beurteilen“ nicht mit ein

Einrichtung insgesamt
(n=32)

1,372 25 3

Zufriedenheit bzgl. …

Generelle Anregungen oder Verbesserungsvorschläge:

„Wunderbarer 
Kindergarten, besonderes 
Lob an das tolle, liebevolle 
Team der Rabengruppe“

„Wunderbarer 
Kindergarten, der die 
Kinder nimmt, wie sie 

sind und in ihrer 
Entwicklung unterstützt.

„Das Essen 
muss gelobt 

werden, top!“

Ø *

„Weiter so. Tolle 
Pädagogen! Fühlen uns 
sehr willkommen und 

wertgeschätzt!“

„Digitale Kommunikation 
mit der Einrichtung ist noch 

ausbaufähig bzw. läuft 
derzeit noch nicht wirklich. 

Sonst ist alles top!“

„Ich würde mir wünschen, dass auch 
Kinder ohne i-Platz Förderangebote 

innerhalb der Einrichtung wahrnehmen 
könnten, z.B. Logo und Ergo.“

„Machen Sie weiter mit 
Ihrer wunderbaren 

Arbeit“ (2x)

„Großes Dankeschön an 
alle Erzieherinnen für die 

Geduld und Liebe mit allen 
Kindern.“

„Wir schätzen die Einrichtung und 
das Angebot sehr, die Kinder 
lernen viel. Leider ist in den 

letzten Monaten das Angebot mit 
den Kindern rauszugehen deutlich 

weniger geworden und die 
Stimmung im Team scheint nicht 

mehr so harmonisch zu sein.“
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Abgeleitete Maßnahmen 2025

1. Bildungsziel „ Natur- und Sachbegegnung“, Planung von Naturtagen

2. Kommunikation mit den Eltern: Einführung einer Kiga-App

3. Transparenz zum Thema Partizipation

4. Elternarbeit: regelmäßiges Elterncafè, Themenelternabend

Die IKG-Leitung und die Mitarbeiter nehmen Ihre Anliegen sehr ernst und 

der Elternfragebogen dient uns als Arbeitsgrundlage, um Ihre Wünsche und 

Anliegen umzusetzen. Es wird im neuen Jahr einen Termin mit dem 

Elternbeirat geben, um gemeinsam am Maßnahmenkatalog zu arbeiten.

14
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IKG – Elternbefragung 2025

Vielen Dank!

Unsere Motivation: Inklusion menschlich und innovativ gestalten
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